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FICHE DE POSTE  

GESTIONNAIRE PRODUCTION TRANSPORT ET DOMMAGES 

ENTREPRISES 

 

 

Rôle : 

 

➢ Gestion des polices Transport et Dommages du département ENTREPRISES du 

cabinet : 

- Analyse des besoins du client,  

- Constitution du dossier technique 

- Présentation des besoins aux assureurs 

- Négociation des conditions de garantie ou de renouvellement,  

- Vérification des garanties souscrites  

 

➢ Accompagnements des clients dans la négociation de leurs partenariats en lien avec 

nos contrats  

 

➢ Analyse des contrats en cours pour assistance des clients en cas de sinistre.  

 

Formation : 

 

Formation minimale Licence en Droit des Assurances ou expérience sérieuse sur un profil 

similaire, d’au moins 5 ans 

 

 

Expérience : 

 

Maîtrise de la gestion des contrats Entreprises  

Maîtrise de la relation client 

 

Qualités et compétences  

 

- Rigoureux, organisé et autonome. Bonne capacité d’analyse et de synthèse pour le 

traitement des dossiers et les actions à mettre en place. 

- Capacité à travailler en équipe  

- Bonnes qualités rédactionnelles  

- Bonnes aptitudes en matière de négociation 

- Bon sens du relationnel client 

- Bonne maîtrise des outils bureautiques  

- Anglais indispensable  
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